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11 ważnych powodów dla których powinni Państwo kontrolować  
swoje narzędzia pracy poprzez Serwis PFeiFeR

  Mogą państwo wykorzystać know-how naszego renomowa- 
nego serwisu i przenieść na nas odpowiedzialność.

  przeprowadzanie licznych przeglądów narzędzi pracy  
według aktualnych norm przez nieustannie doskonalony  
personel na miejscu w państwa zakładzie lub w naszym  
centrum serwisowym.

  oferujemy państwu szeroką ofertę dokumentacji  
poserwisowej oraz zarządzania środkami pracy.

  Nasze kompetencje nie kończą sie na przeglądzie.  
Na następnych stronach mogą państwo zapoznać się  
z naszym rozumieniem serwisu.

obowiązek i odpowiedzialność za prawidłowe utrzymanie i 
użycie bezpiecznych narzędzi pracy spoczywa na każdym 
przełożonym. Według nas regularne przeglądy dokonywane przez 
doświadczonych techników to najkorzystniejsze dla państwa 
rozwiązanie.

1   Jesteśmy świadomi naszej odpowiedzialności – naszym 
celem jest wykluczenie zagrożeń dla zdrowia i życia  
użytkownika.

2   odciążamy państwa, by mogli państwo troszczyć się o  
procesy tworzące wartości dodane.

3   serwisujemy i naprawiamy codziennie. Dzięki temu szerokie-
mu doświadczeniu zapewniamy zawsze pewny i kompletny 
przegląd.

4   serwisujemy dla państwa – nie muszą państwo  
utrzymywać dodatkowego personelu lub urządzeń.

5   Nasz serwis pomaga państwu uniknąć droższych  
uszkodzeń.

6  redukcja kosztów dzięki mniejszym przestojom w produkcji.  

7  Nasza oferta: uczciwa cena, bez ukrytych kosztów. 

8   Jesteśmy przekonujący dzięki wysokiej kompetencji i  
otwartości naszych pracowników.

9   sądzimy, że bezpieczne i sprawne narzędzia pracy  
ułatwiają pracę.

10    Nasz serwis przeprowadzamy według ustalonych  
europejskich standardów.

11   Tylko u nas: krótka droga, jeden numer dotyczący całego 
zakresu usług serwisu pFeiFer.

nie ryzykuj!
Przekaż odpowiedzialność serwisową   
  naszej renomowanej obsłudze.
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Usługi 

Szybko, niezaw
odnie, 

profesjonalnie

 b Zapytania
–  otrzymają od nas państwo darmową ofertę z zakresem 

prac serwisowych (kontakt str. 8).
–  Nasz serwis przypomni państwu odpowiednio wcześniej o 

terminie kolejnego przeglądu.
–  państwa osobisty doradca troszczy się o państwa zapytanie 

aż do zamknięcia zlecenia.
–  chętnie zaoferujemy państwu indywidualne  rozwiązania 

długoterminowych zleceń.

 b Serwis mobilny i stacjonarny
–  przeprowadzanie obowiązkowych kontroli przy użyciu 

 nowoczesnych urządzeń i według najnowszych przepisów.
–  W przypadku większych przeglądów nasz mobilny  

serwis dojeżdża do państwa, dzięku czemu kontrolowane 
narzędzia są zawsze do państwa dyspozycji.

–  specjalne i pojedyncze kontrole wykonywane są w  
serwisie stacjonarnym we Wrocławiu lub w naszej centrali  
w Niemczech.

 b natychmiastowe naprawy
–  Większość uszkodzeń naprawiamy od razu, korzystając z 

przywiezionych przez nas części zamiennych.
–  W przypadku prac o większym zakresie troszczymy się o 

oszacowanie kosztów, szybką naprawę oraz wysyłkę.

 b Utrzymanie/konserwacja
–  regularna prace konserwacyjne (np. smarowanie)  

wydłużają żywotność państwa środków pracy.

 b nowoczesne zarządzanie danymi
–  Do historii przeglądów państwa produktu mogą mieć  

dostęp nasi technicy w całej europie.

 b kompetentna informacja
–  informujemy i wyjaśniamy, jak można uniknąć ewentualnych 

uszkodzeń wciągników, zawiesi i innych środków  
podnoszenia.

 b Szkolenia
–  ponad 20-letnie doświadczenie.
–  Możliwe seminaria terenowe uwzględniające specyfikę 

danej firmy.

Naprawa wciągników łańcuchowych

opracowanie zleceń

Zarządzanie danymi
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nasz system ustawicznego 
wsparcia serwisowego do  
zarządzania sprzętem roboczym. 
Zapytaj o dostęp do  
PFEIFER PUSH:
  serwis@pfeifer.pl

Szukacie Państwo systemu, który ...
 uwzględni specyfikę posiadanego sprzętu?

  pokaże kompletne i wiarygodne informacje dotyczące 
urządzeń wymagających kontroli?

 zapewni niezawodności przy audytach?

W takim razie mamy dla państwa rozwiązanie! 

 PFEIFER PUSH

 b skorzystajcie państwo z naszego doświadczenia.

 b cenne wsparcie i wysokie kompetencje.

 b Zmniejszenie ryzyka odpowiedzialności niemal do zera.

 b oszczędność papieru i zbędnego obciążenia administracji.

 b ponad 60 różnych kategorii sprzętu roboczego  
wymagającego kontroli.

 b Niskie koszty inwestycji  
i eksploatacji.

Zarządzanie sprzętem roboczym uczyniliśmy prostszym

odczytywanie transpondera

RFID
 b częstotliwość przyjazna serwisowi

opieramy się na technice wiodących producentów i używamy 
transponderów pracujących w zakresie niskich częstotliwości.
W zakresie 13,56 Mhz działają przede wszystkim transpon-
dery umieszczone w metalach i są bardzo podatne na 
 zakłócenia lub wymagają droższej technologii. Dodatkowo 
dochodzą ślady zużycia – mechaniczne uszkodzenia, kurz, 
zabrudzenie, wióry i smary. 

 b  odporne na brud i zarysowania
Dane z naszych transponderów można odczytywać 
 bezdotykowo (1 – 2 cm) i są zasadniczo odporne na wyżej 
wymienione uszkodzenia. Niezawodność i żywotność to 
 wielka zaleta naszych rozwiązań. 

 b elastyczne możliwości
szczególnie interesujące jest połączenie transpondera  
z tabliczką z wybitymi numerami.
Dla większości użytkowników wiążąca jest czytelność  
dat na tabliczce. Dlaczego zatem nie powiązać  
tego z nowoczesną technologią?
Nasze rozwiązanie oferuje więcej możliwości i pozwala 
zmniejszyć koszty, ponieważ wybita tabliczka i tak zawsze 
musi być zamocowana.

 b Pewna i skuteczna kombinacja:
–  etykieta rFiD
–  tabliczka
–  pFeiFer pusH

Transpondery są dostępne w różnych 
wariantach
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kalibracja wag  
dźwigowych

   Obiektywnie  

   i pewnie
Metody serwisowe 

Mobilna rama do kontroli funkcji  
wciągarek

Mobilna rama do 12 tstacjonarna rama kontrolna do 600 t

Mobilne badanie magnetyczno-proszkoweWykrywanie pęknięć

kontrola urządzeń hydraulicznych rewizja

Miernik rozciągnięcia łańcucha

kontrola wizualna i wymiarowa 
  Nawet najmniejsze uszkodzenia, zużycia i przeciągnięcia mogą 

zostać rozpoznane przez doświadczone oko oraz urządzenia 
pomiarowe.

Szczegółowe badanie pęknięć
  kontrola pod obciążeniem

  Mobilnie kontrolę pod obciążeniem wykonujemy dla magnesów  
i wciągarek do 10 t – stacjonarnie w centrum serwisowym w 
Memmingen nawet do 600 t.

  Badanie magnetyczno-proszkowe
  Nasi technicy rozpoznają najdrobniejsze pęknięcia  w polu 

magnetycznym po zanurzeniu łańcucha w fluorescencyjnej  
cieczy i prześwietleniu promieniami uV.

kontrola funkcji
  Fachowe stwierdzenie prawidłowego działana funkcji  

podnoszenia, ruchomości wszystkich elementów, działania 
zabezpieczeń, jak i przeprowadzenie prób hamulca z ładunkiem  
w zakresie nośności urządzenia.

kalibracja wag dźwigowych
  Wykonamy dla państwa coroczną kalibrację państwa wag  

i urządzeń mierzących siłę.

2016
2017

Serwis

ostatnia kontrola

następna kontrola

kontrolny

Technika Linowa iDźwigowa Sp. z o.o.
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Wagi dźwigowe 

regały paletowe chwytaki mechaniczne

Zawiesia łańcuchowe

Wciągarki elektryczne

chwytaki magnetyczne

systemy mocujące ładunek

Środki podnoszenia
  Zawiesia łańcuchowe eN 818
  Zawiesia linowe eN 13414 lub DiN 3088
  punkty zaczepowe
  Zawiesia wężowe
  Zaweisia pasowe
  szekle, s-haki, haki

Urządzenia przejmujące ładunek
  chwytaki DiN 15429
  chwytaki magnetyczne
  Zawiesia do kręgów betonowych
  Trawersy
  klemy
  podnośniki próżniowe
  chwytaki do beczek
  stoły obrotowe

Środki podnoszenia – iSo 4309
 kontrola lin nośnych i lin podnoszenia

wciągarki 
  Wciągarki elektryczne
  Wózki jezdne, zawiesia klamrowe
  Wciągniki łańcuchowe i linowe
  podnośniki korbowe i hydrauliczne
  urządzenia hydrauliczne

Systemy ochrony osobistej – szelki, amortyzatory itp.
Drabiny i schody

  Drabiny pojedyncze, stojące i z podestem
 schodki

Regały en 15635
wagi dźwigowe/urządzenia mierzące siłę

  kalibracja w naszym centrum w Memmingen

Systemy mocujące ładunek en 12195-3
  łańcuchy napinające
 pasy napinające

Serwisujemy

Produkty wielu  

producentów

Wciągarki łańcuchowe
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Serwis lin stalowych

Zalewanie żywicą

oferujemy akredytowaną usługę  
skrócenia uszkodzonej liny i 
montażu nowej końcówki w 
żurawiach:

  liebHerr
  seNNebogeN
  Terex DeMag
  groVe

kontrola liny Zamki klinowe do żurawi mobilnychWymiana liny

smarowanie

Środki do smarowania

oferujemy Państwu  
kompleksowy serwis lin. 
Prosimy o kontakt: 

 +48 (0) 71-3 98 07 60



Jesteśmy dla Państwa – 
mobilnie i stacjonarnie

  kraków

W naszym centrum serwisowym chętnie wykonamy pojedyncze testy, 
naprawy i przeglądy jak również większe naprawy oraz specjalne zamówienia.

  Centrum Serwisowe PFEIFER

  Serwis mobilny

Bezpieczenst
wo

z pasja

 Memmingen

Schifflange  

Knonau  

 Mülheim

 Hamburg

 Wrocław

 Southampton

 Crewe

 Mannheim

gdańsk 

  warszawa

katowice   

centrum Serwisowe 
blisko ciebie

POLSKA
  PFEIFER Technika Linowa 
i Dzwigowa Sp. z o.o.
ul. Wrocławska 68
PL-55330 Krepice k/Wrocławia
TEL +48-71-3980-760

 

Jesteście Państwo zainteresowani 
usługami naszego serwisu?
prosimy o kontakt z naszym lokalnym 
przedsta wicielem lub bezpośrednio 
z naszym serwisem, aby otrzymać 
ofertę i ustalić termin przeglądu 
państwa urządzeń.
 Faks +48 (0) 71-3 98 07 69
 e-Mail serwis@pfeifer.pl
 Telefon +48 (0) 71-3 98 07 60

Zagraniczne 
centra Serwisowe 

NIEMCY
  PFEIFER 
Seil- und Hebetechnik GmbH
Dr.-Karl-Lenz-Straße 66
DE-87700 Memmingen
TEL +49 (0) 800-723 72 44

AUSTRIA
  PFEIFER 
Seil- und Hebetechnik GmbH
Harterfeldweg 2
AT-4481 Asten
TEL +43-7224-6 62 24-0 

SZWAJCARIA
  PFEIFER ISOFER AG
Hasentalstraße 8
CH-8934 Knonau
TEL +41-44-768-55-55  

 
  
LUKSEMBURG

  PFEIFER SOGEQUIP S.à r.l.
Zone Ind. Schifflange-Foetz
LU-3844 Schifflange
TEL +352-574242

WIELKA BRYTANIA
  PFEIFER Rope & Tackle Ltd.
North Road, 
Marchwood Industrial Park
GB-Southampton SO40 4BL
TEL +44-23-8066-5470

  PFEIFER DRAKO Ltd.
 Marshfield Bank, Woolstanwood
GB-Crewe CW2 8UY
TEL +44-1270-587728

 Asten
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