Unternehmenspolitik der PFEIFER-Gruppe

Auszug aus dem Managementhandbuch

Wir betrachten Qualitat, Umweltschutz, Energieeffizienz und
Arbeits- und Gesundheitsschutz als einen grundlegenden
Bestandteil unserer Unternehmensfiihrung und stellen sicher,
dass dieser durch ein integriertes Managementsystem in allen
Funktionen und auf allen Ebenen auf der Basis der Einhaltung
der gesetzlichen Bestimmungen und anderer bindenden
Anforderungen in konkrete Ziele und Verhaltensregeln umgesetzt
wird.

Wir verpflichten uns, eine bewusste Betrachtung von Chancen
und Risiken in das Managementsystem zu integrieren, um
mdgliche Ereignisse und Entwicklungen, die die Organisation
tangieren, einzuschatzen und angemessen darauf zu reagieren.

Die stabile Qualitdt unserer Produkte, Umweltschutz, Energie-
effizienz und Arbeits- und Gesundheitsschutz (A&G) sind die
Grundlagen unserer erfolgreichen Geschaftstatigkeit.

Qualitat bedeutet fiir uns, die Anspriiche unserer Kunden
bestmdglich zu erfiillen.

Dies erfordert prézise Abstimmung unserer Zusagen mit den
Erfordernissen unserer Kunden und sonstiger interessierter
Parteien sowie gleichmaBige Erfiillung dieser so festgelegten
Qualitats-, Umwelt-, Energie- und A&G-Standards.

In diesem Sinne sind Qualitat, Umweltschutz, Energieeffizienz
und Arbeits- und Gesundheitsschutz wichtige Kriterien fiir die
Kaufentscheidung und bilden ein zuverldssiges Band zu unseren
Kunden. Qualitdts-, umwelt-, energie- und sicherheitsbewusst
handeln heiBt fiir uns auch mit wertvollen Ressourcen effizient
und schonend umzugehen.

Die fortlaufende Verbesserung der Qualitdt, des Umweltschutzes,
des Energieeffizienz und des Arbeits- und Gesundheitsschutzes
sind fir uns deshalb mittel- und langfristig auch Voraussetzung
fiir eine wirksame Senkung der Kosten und wichtiger Beitrag zur
Schonung der Umwelt.

Um Qualitét, Umwelt-, Energie- und Sicherheitshewusstsein

zu erzeugen, kommt es in erster Linie darauf an, in allen Phasen
von der Produktentstehung bis zur Verwertung ungeplante
negative Auswirkungen zu vermeiden.

Die Sicherung und gezielte Verbesserung der Qualitét, des
Umweltschutzes, der Energieeffizienz und des Arbeits- und
Gesundheitsschutzes sind dabei eine Querschnittsaufgabe iiber
alle Mitarbeiter und Funktionsgrenzen hinweg. Sie erfordert

das bewusste Engagement und die aktive Zusammenarbeit aller
Mitarbeiter.

Jeder Mitarbeiter hat die Pflicht und das Recht darauf hinzu-
wirken, dass Umstande, welche den Umweltschutz, die Energie-
eginsparung, die Herstellung von Produkten mit einwandfreier
Qualitdt und den Arbeits- und Gesundheitsschutz verhindern,
beseitigt werden; sei es

in der Organisation

bei der Vertragspriifung,

in technischen Unterlagen

an der Qualitat der Rohstoffe

an den Maschinen, Geraten

an den Priifmitteln und Priifverfahren

an der Verpackung und den Transportmitteln

Eine stérungsfreie Organisation und fortschrittlichste Methoden
des Qualitdts-, Umwelt-, Energie- und Arbeits- und Gesundheits-
schutzmanagements bilden den dafiir notwendigen Rahmen.

Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz gehdren zum Selbst-
verstandnis unseres Unternehmens und leisten einen wichtigen
Beitrag zum Unternehmenserfolg. Daher ist es wichtig, durch
regelmaBige Schulungen und Begehungen das A&G-Bewusstsein
der gesamten Hierarchieebene zu fordern.

Gesundheit ist unser hdchstes Gut. Gesunde Mitarbeiter sind
eine wesentliche Voraussetzung fiir die Leistungsfahigkeit und
damit fiir den wirtschaftlichen Erfolg unseres Unternehmens
und fiir die Sicherung der Arbeitsplatze. Gesundheitsschutz
am Arbeitsplatz und Unfallverhiitung sind daher grundlegende
Ziele unseres Unternehmens. Daher verpflichten wir uns zur
Schaffung bzw. Gestaltung sicherer und menschengerechter
Arbeitsplatze bzw. Arbeitsbedingungen. Wir verpflichten uns,
Verletzungen und Erkrankungen am Arbeitsplatz zu vermeiden.

Alle Fiihrungskréfte und Beschéftigte sind verpflichtet, die
gesetzlichen Vorschriften und alle anderen Anforderungen,
zu denen sich die Organisation verpflichtet hat, jederzeit
ginzuhalten.

Alle Beschéftigte sind angehalten ihre eigene Gesundheit und
die Gesundheit der anderen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu
schiitzen und bei allen betrieblichen Handlungen konsequent
darauf zu achten, dass Unfélle und arbeitsbedingte Erkrankun-
gen, aber auch nachteilige Auswirkungen auf die Umgebung des
Unternehmens verhindert werden. Die Geschéftsfiihrung ist
bereit, dazu die erforderlichen Mittel zur Verfligung zu stellen.

Die Anlagen- und Geratesicherheit ist kontinuierlich fortzu-
entwickeln. Jeder Beschaftigte ist aufgefordert, sich an diesem
Prozess mit eigenen Ideen und Vorschldgen aktiv zu beteiligen.
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Technische Anlagen und Geréte sind sorgfaltig instand zu halten.
Fiir Anlagen und Geréte, von denen besondere Gefdhrdungen
ausgehen, sind Sicherheitskonzepte zu entwickeln, die auch
regelmaBig eine Uberwachung und Priifung vorsehen. Uber die
fir ein sicheres Betreiben der Anlagen und Gerdte erforderlichen
Installationen hinaus sind technische, organisatorische oder
personliche Losungen (TOP-Prinzip) vorzusehen, mit denen
Stérungen und Gefahrfélle wirkungsvoll verhindert, bekdmpft
und deren Auswirkungen begrenzt werden kénnen.

Alle Beschéftigten sind nachdriicklich aufgefordert Vorschldge
zur Verbesserung der Produktqualitdt, des Umweltschutzes, der
Energieverbrauches und des Arbeits- und Gesundheitsschutzes
einzubringen.

Die Fihrungskrafte sind verpflichtet, die in ihrem Verantwor-
tungsbereich geltenden QM-, UM-, EM- und A&G-MaBnahmen
anzuwenden, ihre Wirksamkeit sténdig zu Giberwachen und den
neuesten Kenntnissen und Erfordernissen anzupassen.

Durch Vorgaben von messbaren Qualitits-, Umwelt- und
Energie- sowie Arbeits- und Gesundheitsschutzzielen, Bereit-
stellung von Mitteln und Uberwachung der Umsetzung dieser
Ziele stellt die Geschiftsleitung einen standigen Verbesserungs-
prozess sicher. Wir verpflichten uns zur fortlaufenden
Verbesserung des integrierten Managementsystems und
dessen Leistungen.

Diese Verstandnis und Bewusstsein, sowie die Einstellung aller
Mitarbeiter zur Qualitat, Umwelt und Energie sowie Arbeits- und
Gesundheitsschutz sind Voraussetzung fir die Zufriedenheit
unserer Kunden sowie interessierter Parteien und damit fiir den
dauerhaften Erfolg unseres Unternehmens.

Unternehmensphilosophie und Unternehmenspolitik werden
regelmdaBig auf Inhalt und Aktualitdt iberpriift.
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